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KAIKA SAS en caso de adjudicacion s e compromete a garantizar que durante la garantia, el tiempo de
respuesta a los requerimientos realizados por la unidad de servicios de salud y/o el supervisor del contrato,
sera de maximo 5 horas, para lo cual en el momento de la entrega de los equipos en el punto autorizado, se
hara entrega de informacién tal como, nombre de contacto, direccién y nimero telefénico.

Cordialmente,

HUMBERTO JAVIER DURAN CORTES
C.C. 80.505.174
KAIKA SAS

NIT. 860.001.960-1
Direccion Carrera 7 No. 69-53

Carrera 7 No. 69 — 53. Tel: 347 8826 Bogota.
s.cliente@kaika.com.co www.kaika.com.co
NIT. 860.001.911-1



